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Efeitos de vídeo podem melhorar as vendas



Os dias de sites chatos se foram para sempre. No passado, as limitações técnicas da codificação HTML e a lentidão da maioria das conexões com a Internet tornavam impraticável fornecer aos usuários da Web qualquer experiência audiovisual séria. Uma página pode apresentar um layout interessante baseado em tabela, um gif animado ou dois, um link para um arquivo RealAudio para streaming em segundo plano ou alguns flashes dispersos de Java. Na maioria das vezes, as técnicas audiovisuais foram usadas como novidades, sinalizando ao público que o codificador do site era tecnicamente mais experiente e que o site era de ponta.


As técnicas audiovisuais ainda indicam que seu site é de ponta e que seus codificadores sabem o que estão fazendo. Mas não é mais possível argumentar que o conteúdo audiovisual é uma novidade. Com velocidades de conexão modernas, opções de codificação, pacotes de software e plug-ins, agora é possível gravar apresentações sofisticadas de vídeo e áudio, mostrá-las ao público do site sem interromper a experiência de navegação e fazer tudo isso sem incorrer em largura de banda proibitiva ou hospedagem de custos de espaço. A tecnologia tornou-se sofisticada o suficiente, em outras palavras, para permitir o uso de técnicas audiovisuais para seus fins tradicionais. Você pode permitir que seus clientes ouçam seu produto, vejam seu produto e estabeleçam conexões emocionais com ele. O resultado? Você não apenas impressionará seus clientes, mas também '
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Planejamento é a chave para o sucesso



Tão boas (e necessárias) quanto boas técnicas audiovisuais são para uma página da web moderna, elas ainda custam dinheiro para produzir e implementar. Portanto, você deve economizar o máximo de dinheiro e tempo possível planejando seu site com bastante antecedência antes de filmar, gravar ou codificar a página. Com um planejamento cuidadoso, você pode não apenas evitar custos desnecessários e reduzir o tempo geral do design até a implementação, mas também terá uma página muito mais forte e uma taxa de conversão muito maior.



Design antes do orçamento

Sim, soluções audiovisuais custam dinheiro. Mas não deixe que esse custo o afaste de projetar a página dos seus sonhos - pelo menos não a princípio. Quando você está realizando qualquer tipo de projeto criativo - e é melhor acreditar que projetar uma página da web é um projeto criativo - não há nada pior do que lidar com um censor interno por cima do ombro, dizendo o que gastar e o que vai custar muito dinheiro. Se você começar a restringir suas idéias ao que pode pagar antes mesmo de começar a gerar seus conceitos de vendas, perderá algumas das idéias mais promissoras e criativas antes de começar.


Suponha que você tenha desenvolvido um novo protocolo sem fio que permita uma interconexão mais fácil entre redes internacionais e decida promover esse protocolo com uma apresentação em Flash de grande conceito, mostrando pessoas de todo o mundo assistindo o mesmo vídeo viral. Não, sussurra seu censor interno: pense no custo de filmar pessoas em todo o mundo, de todas as formas diferentes.
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locais que você precisaria filmar, o pesadelo de editar tudo em algo fácil de transmitir sem entediar clientes ou custar milhares em largura de banda sozinho. Não, nem pense mais nesse conceito.


Mas é sempre fácil reduzir um conceito existente sem perder a essência do conceito. Talvez você não precise filmar pessoas em todo o mundo - talvez você possa apenas mostrar o logotipo do seu produto, com os nomes de diferentes países piscando atrás dele a tempo de uma simples música de domínio público. É o mesmo conceito básico, realmente, mas muito mais econômico.


Se você não tivesse a ideia mais cara primeiro, nunca teria chegado ao conceito mais simplificado, econômico e interessante que realmente pode pagar. Em vez disso, você pode ter optado por um discurso de cabeça falante ou simplesmente uma imagem do logotipo do produto - ambos muito baratos, mas não tão emocionantes ou distintos.


Portanto, relaxe e não tenha medo de gastar dinheiro - pelo menos em papel. Lembre-se: você sempre pode encontrar uma maneira de comunicar um conceito por menos dinheiro, enquanto nenhuma quantidade de gasto pode tornar um conceito ruim interessante.



O que é um bom conceito de vendas diretas?

Para realmente usar as soluções audiovisuais da melhor forma possível em um site de vendas diretas, você precisa aproveitar os pontos fortes das soluções audiovisuais.




Esses pontos fortes são:


· Mostrando, não dizendo
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· Proporcionar uma experiência emocional para influenciar as vendas

· Não superestimar as boas-vindas de ninguém


O que isso significa na prática? Imagine dois conceitos de vendas diretas usando técnicas audiovisuais. Ambos estão vendendo o mesmo produto: um acessório para cortador de grama, diremos. Em um conceito, o proprietário da empresa se senta em uma mesa e fala com você sobre as vantagens do acessório em termos de durabilidade, eficácia e preço. Em outro conceito, vemos um garoto cortando a grama. Em uma série de cortes rápidos, vemos um jovem, depois um homem mais velho, depois um idoso e um avô venerável - sorrindo enquanto observa um jovem neto cortar a mesma grama, em cada caso usando o produto.


É óbvio que o segundo conceito é melhor, mas por quê?


Primeiro: mostra mais do que diz. O primeiro conceito tenta comunicar a idéia de durabilidade, eficácia e preço, fornecendo estatísticas e slogans de vendas. Tudo bem - mas o restante do seu site de vendas diretas deve fazer o mesmo, e fornecer esse tipo de informação em sua solução audiovisual não está realmente atingindo os pontos fortes do meio. O segundo conceito mostra as mesmas idéias: o produto é obviamente durável se o mesmo homem puder usá-lo por toda a vida, é obviamente eficaz se ele nunca trocar de produto e é óbvio (embora seja menos que isso) que é um bom negócio, pois parece não exigir muita manutenção ou substituição.


Segundo: fornece uma experiência emocional. No primeiro conceito, o proprietário da empresa está tentando convencê-lo a comprar um produto. No segundo conceito, temos imagens de contentamento e família, além de um sentido meditativo de reflexão sobre os ciclos da vida. É muito mais fácil
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relacionar-se emocionalmente com o segundo conceito: todos nós somos jovens, todos seremos velhos e todos podemos nos ver no vídeo. Também fornecemos ao produto alguns indicadores cruciais de marca, sem ter que perder tempo com palavras ou slogans.


Terceiro: não fica demais, é bem-vindo. O primeiro conceito precisaria ter pelo menos dois minutos para realmente abordar todas as vantagens do produto. O segundo conceito, com uma edição cuidadosa, pode ser usada em aproximadamente vinte segundos. Quando seu cliente acessa sua página, provavelmente eles analisam seus componentes audiovisuais antes de ver qualquer outra coisa. (Falaremos sobre por que isso é verdade mais tarde.) Se você os assistir a um vídeo de dois minutos, eles ficarão entediados e sairão da página com mais frequência. Se você os fizer assistir a um vídeo de vinte segundos - e, além disso, um que seja envolvente e emocionalmente carregado - eles não apenas ficarão na sua página e comprarão o seu produto, mas terão prazer em fazê-lo.


O vídeo é um meio rápido: mostra seu ponto e depois segue em frente. Não aborreça o espectador e perca sua venda no processo. Mostre a eles o que seu produto faz, atinja suas emoções e não perca tempo: leve-os imediatamente à sua carta de vendas e à sua página de pedidos.

E quanto a outros tipos de vendas?

Nem todo profissional de marketing na Internet está fazendo vendas diretas. Alguns estão vendendo associações a sites, outros estão vendendo produtos não tangíveis, como software, e outros estão comercializando necessidades completamente diferentes, como sites afiliados, etc. Só porque mostrar é mais eficaz do que apenas dizer não significa que eles não podem trabalhar bem juntos. O produto, serviço ou site que você pode estar anunciando nem sempre faz sentido com uma carta de vendas apenas visual.
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Você ainda pode usar efeitos visuais para incrementar bastante suas cartas de vendas baseadas em texto.

Em vez de apenas texto em preto sobre fundo branco, você pode incorporar um logotipo ao seu plano de fundo ou fazer com que o texto pareça um determinado material (texto de madeira enquanto móveis de publicidade é um bom exemplo). Você também pode fazer o seu texto aparecer ou desaparecer; existem vários efeitos excelentes que podem ser usados.

Discutiremos os programas com mais detalhes mais adiante neste livro, mas vou lhe dizer agora que uma das maneiras mais fáceis de criar vídeos acima da média é usar o Camtasia (muito acessível) e o PowerPoint (parte do Microsoft Office). O PowerPoint permite criar alguns efeitos básicos menos chatos do que apenas texto em preto e branco, e o Camtasia permite transformá-lo em um filme.








O preço das soluções audiovisuais



Depois de ter seu grande conceito, é hora de se perguntar: quais são os custos das soluções audiovisuais para o seu site de vendas? Se você o jogar de maneira inteligente, poderá produzir bons efeitos visuais e de áudio por muito mais barato. Quanto mais simples, melhor.



Equipamento de gravação de vídeo


Quanto você precisará gastar em equipamentos de gravação de vídeo depende do que você precisa gravar. Você realmente precisa gravar? Certifique-se de que é algo que irá beneficiá-lo antes de acabar e comprar uma câmera. E se

o conceito da sua página não exige nada mais exigente do que alguns vídeos 8
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depoimentos de clientes satisfeitos ou um discurso de vendas de um funcionário da empresa, você provavelmente pode se safar de uma webcam USB de ponta e de alguma atenção cuidadosa à iluminação e ao som. Se você deseja filmar algumas cenas do seu produto sendo testado ou usado em campo, você deve investir um pouco mais de dinheiro em uma câmera mais elaborada e poderosa, algo que oferece opções de iluminação mais interessantes ou que permite salvar informações de vídeo em vários formatos. Se você decidir que precisa de uma câmera (dica: a menos que queira filmar PEOPLE falando especificamente sobre o seu produto, não precisa de uma!), A regra geral é usar apenas uma marca.



Equipamento de gravação de áudio


Qualquer boa câmera provavelmente vem com um microfone. Se esse microfone é algo que você deseja usar ou não é outra questão. (Além disso, se você não comprou uma câmera, nem a possui.) A maioria dos microfones de câmera a bordo não fornece condições ideais de gravação de som e dificultam o polimento do produto final. O microfone da câmera geralmente está muito próximo das partes móveis da câmera para obter um sinal claro e ininterrupto, o que leva a um ruído de áudio perturbador e a uma aura geral de amadorismo. Portanto, buscar uma solução barata em termos de gravação de áudio não é uma boa ideia.


Por outro lado, não há necessidade real de buscar a solução mais cara em termos de gravação de áudio. Existem muitos microfones projetados para trabalhos profissionais em filmes e para gravação profissional de áudio. Esses microfones foram projetados para eliminar todo o ruído de fundo, capturar sinais de áudio com total fidelidade e geralmente proporcionar ao espectador uma experiência de áudio bonita e cativante. Mas aqui está o
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diferença: filmes e gravações musicais são os produtos que eles estão tentando vender.


Você não está criando um CD de música para as pessoas apreciarem especificamente o som. O único áudio que você terá será para um leve efeito especial e principalmente para ser informativo. Mesmo com o advento da Internet comum de alta velocidade, a maioria das pessoas não pensava duas vezes na qualidade de áudio abaixo do normal de um vídeo on-line; está longe de ser incomum.


Portanto, a chave é obter equipamento de gravação de áudio que ofereça fidelidade suficiente para que você possa ouvir todo o seu diálogo ou música com clareza, mas isso não prejudica seu banco, oferecendo muitos floreios inúteis e "glacê". Um bom microfone direcional geralmente pode fazer o truque e não custa mais que vinte a quarenta dólares, dependendo de como é complicado conectar o microfone ao computador, câmera ou outro dispositivo de gravação. Com uma atenção cuidadosa prestada às boas práticas de gravação de som (como abordaremos mais adiante), você não precisa mais do que isso, a menos que seu produto realmente se concentre no áudio como um componente-chave ou a menos que esteja fazendo algo muito elaborar com sua apresentação de vendas (algo que você provavelmente pode reduzir sem problemas).



Disponibilizando material de estoque on-line

Se você é como eu, você quer economizar dinheiro sempre que puder e evitar ficar na frente de uma câmera! Provavelmente, você não estará filmando excelentes imagens, a menos que tenha algumas aulas de cinema. Uma boa alternativa é obter vídeos on-line. Há toneladas e milhares de coleções de imagens que variam de efeitos visuais pré-fabricados, como luzes e explosões deslumbrantes, a cenas simples de pessoas andando ou nuvens
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passando por. www.footagefirm.com é um recurso particularmente bom e relativamente barato para filmes.

Assim como no vídeo, há uma tonelada de recursos on-line onde você pode obter áudio on-line. Isso pode incluir música de fundo ou até efeitos sonoros. Obviamente, você não poderá obter diálogos com scripts como material (embora você possa contratar um artista de dublagem, normalmente você pode encontrá-los emwww.odesk.com, www.elancer.com ou apenas pesquisando no Google), mas muitas das os sons de fundo que você pode querer em seus vídeos podem ser encontrados. Um bom site para ações e sons éhttp://www.freesoundtrackmusic.comque na verdade oferece a maioria de suas músicas de graça. Acesse o Google ou seu mecanismo de pesquisa favorito e procure por "Stock Sounds" e você ficará surpreso com a quantidade de recursos disponíveis.

Livre vs. Royalty Free: Conheça a diferença!



Muitas pessoas não sabem a diferença entre Royalty Free e Actually Free. Primeiro, vamos explicar o que é um Royalty. Um royalty é basicamente um pagamento que você concede ao detentor dos direitos autorais de uma obra pela utilização dessa obra; é um pagamento constante que dura enquanto você usa o trabalho ou enquanto o trabalho está ganhando dinheiro. Artistas musicais recebem royalties pagos por suas músicas na maioria das vezes; eles podem obter 20% do lucro que cada CD vendido gera como royalties.

Assim, apenas Royalty Free significa que você pode usar o material sem ter que pagar uma taxa constante ao artista original. NÃO significa que o material não lhe custa dinheiro. Geralmente, o material isento de royalties é realmente muito caro, porque você pode usá-lo sem pagar royalties. Dito isto, é uma solução melhor que os royalties, porque você pode comprá-lo uma vez e não precisa se preocupar com os direitos autorais novamente (verifique os termos para ter certeza).
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O marketing na Internet é um negócio acelerado e você não tem tempo para se preocupar com royalties ou licenças. Evite obter áudio ou vídeo que exija o pagamento de uma licença ou royalties.
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Software de edição de vídeo



Todas as filmagens de vídeo bem filmadas do mundo não são boas sem uma poderosa solução de software de edição de vídeo. O produto específico que você usa depende das suas necessidades, é claro, e do seu orçamento. Mas é uma boa idéia saber algo sobre como todos os diferentes produtos do mercado funcionam, qual o valor que você obterá pelo preço, que tipo de opções terá para compactar e distribuir seu vídeo - e que vídeo específico editar produtos não serve para você.

É provável que você queira um editor de vídeo extremamente simples. Você certamente pode pagar US $ 1000 pelo Adobe Premiere, se quiser, mas, francamente, quando descobrir como usá-lo em todo o seu potencial, seria obsoleto. Nosso objetivo é ganhar dinheiro e, para ganhar dinheiro, você precisa fazer bons investimentos. Gastar o máximo com o melhor software não o transformará em um editor profissional nem fará magicamente suas imagens parecerem boas. Escolha um programa FÁCIL de usar e você poderá criar imagens com uma aparência melhor do que o que você teria criado com um software que não conseguia descobrir como usar. (Honestamente, na maioria das vezes, você pode obter uma aparência profissional com qualquer software, basta seguir maneiras diferentes para diferentes programas.)

Alguns recursos gerais a serem observados

Se você estiver gravando na câmera, desejará um software de edição de vídeo que facilite a captura de vídeo da sua câmera e importe-o sem problemas para um formato com o qual você possa trabalhar. Um software ruim de edição de vídeo fará o download de codecs extras, a configuração de hardware no sistema operacional ou o uso de utilitários de terceiros adicionais para permitir que a câmera faça interface com
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seu software de edição. Um bom software de edição de vídeo deve ser tão fácil quanto conectar sua câmera ou sua fita mini-DV, aguardar o download automático da gravação e, em seguida, você estará na sala de edição para fazer o que quiser.


Você deseja um software de edição de vídeo que facilite o corte e a junção de imagens onde quer que você precise. Uma interface de arrastar e soltar é a ferramenta perfeita para isso. A edição de vídeo de arrastar e soltar é intuitiva, fornece controle preciso sobre exatamente quando os cortes devem ocorrer, permite visualizar o produto final e evita a necessidade de muitos códigos de tempo, codificação de tempo, storyboard e outros processos tediosos que dão mais controle aos editores profissionais à custa de tempo e dinheiro. Não há desculpa para usar um pacote de edição que não inclua edição de arrastar e soltar, considerando o quão fácil e econômico. Se você quer fazer Citizen Kane, faça Citizen Kane. Se você deseja vender produtos de maneira eficaz e rápida, use uma solução de arrastar e soltar.


Você deseja um software de edição de vídeo que facilite a adição de quaisquer efeitos de áudio, faixas de música ou outros sinos e assobios (às vezes literalmente) necessários para atingir seu conceito de design. Essa também deve ser uma situação de arrastar e soltar. Infelizmente, pode ser difícil encontrar um pacote de edição que ofereça tanto controle sobre suas trilhas de áudio quanto sobre suas trilhas de vídeo. Uma boa solução é experimentar o Audacity, um editor de áudio de código aberto de arrastar e soltar de código aberto para uma variedade de sistemas operacionais. (http://audacity.sourceforge.net/ ) O Audacity permitirá que você pegue sua faixa de áudio não processada, ajuste-a como desejar e depois importe-a como um mp3 ou outro arquivo formatado adequadamente para o seu pacote de edição de vídeo. Se você pode encontrar um pacote que oferece uma boa edição de áudio integrada e edição de vídeo, use-o de qualquer maneira, mas se você não conseguir encontrar um pacote que funcione para você, tente esta solução gratuita.
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Você deseja um software de edição de vídeo que facilite a preservação de suas gravações brutas enquanto ainda experimenta diferentes cortes, arranjos e mixagens de música. A edição tradicional de filmes é destrutiva, exigindo que um editor corte o filme fisicamente e divida-o em diferentes arranjos.


Não há razão para aceitar essa restrição quando se lida com vídeo digital, que afinal são apenas dados e que podem ser facilmente manipulados e reorganizados. A maioria dos softwares comerciais de edição de vídeo não é destrutivo, portanto, não se preocupe. Mas se você vir algum software de edição de vídeo que enfatize a conservação de memória, velocidade ou recursos semelhantes, verifique novamente para garantir que o software não seja destrutivo.


As soluções não destrutivas preservam sua gravação bruta, fazendo uma cópia de backup e permitindo que você edite e manipule essa cópia sem tocar na gravação original. Isso é mais seguro, mas significa que você tem dois arquivos de filme gigantescos na memória do seu computador. Aceite a troca em termos de velocidade e memória e escolha uma solução de edição que preserve seus dados originais: você não precisa refazer nada apenas porque tentou ser um pouco criativo com a edição.


Você deseja um software de edição de vídeo que facilite o ajuste e o polimento de suas imagens para garantir que elas tenham a melhor aparência possível. Correção de cores, tempo preciso, controle sobre a velocidade da reprodução das imagens e a capacidade de editar quadros individuais à mão para solucionar pequenos problemas são recursos interessantes, geralmente fáceis de usar e se traduzem em um produto muito mais rígido e melhor. o fim. A capacidade de corrigir cores não deve ser o principal fator determinante no pacote de edição de vídeo escolhido,
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mas se você puder obtê-lo sem gastar uma quantia significativamente maior, obtenha-o.


Você deseja um software de edição de vídeo que facilite a exportação das imagens editadas e concluídas para uma variedade de formatos de arquivo. No mínimo, você deseja exportar suas imagens para arquivos Flash, arquivos compatíveis com RealPlayer, arquivos do Windows Media Player e arquivos .mov do QuickTime. Esses são, de longe, os formatos mais comuns para a exibição de vídeos na Web e, quanto mais formatos você puder fornecer, maior será sua base de visitantes em potencial. Na prática, talvez você não precise usar todos esses formatos para todas as páginas. Mas diga que você está criando um site que se apóia fortemente nos efeitos de vídeo em Flash e na codificação DHTML para atingir seus conceitos.


Você pode criar uma ótima página com muitos efeitos interessantes e exclusivos da apresentação - mas seus clientes em potencial que não usam o Flash não podem apreciar nada disso! Convém fornecer alguns downloads de formato alternativo, apenas para que todos estejam na mesma página. Pode não ser tão perfeitamente integrado à sua página quanto sua solução principal, mas pelo menos não exclui clientes em potencial. Seu software de edição de vídeo deve lhe dar a chance de fazer isso, se necessário.


Você deseja um software de edição de vídeo que facilite a obtenção de efeitos de chave de croma. Talvez você não precise usá-los agora, mas provavelmente desejará experimentar com eles no futuro. Os efeitos de chave de croma também são cruciais para a criação de arquivos de vídeo transparentes, que são uma das soluções audiovisuais mais recentes e mais atraentes atualmente na Web e algo que você pode querer integrar ao seu próximo site de vendas diretas.
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Qual é o denominador comum aqui? Você quer um software de edição de vídeo que facilite - faça tudo. Programas como o Final Cut Pro fornecem um alto nível de controle sobre todos os quadros do produto acabado, mas podem ser extremamente demorados para aprender e usar, e se você estiver em um ciclo de desenvolvimento apertado, talvez precise recorrer a pagando um editor freelancer para fazer sua edição de vídeo. Economize dinheiro fazendo você mesmo - encontre uma solução de edição que você possa escolher rapidamente, usar com eficiência e que não estourará seu orçamento.

Pacotes de edição de vídeo específicos

Antes de tudo, deixe esta página se tornar sua bíblia: http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_video_editing_software este fornece você possui uma lista exaustiva de pacotes de edição de vídeo por aí, compara cada pacote em termos de preço, opções de licença, recursos, data da última atualização e formatos de arquivo suportados e coloca você a apenas alguns cliques do download real / páginas de compra. Supondo que os editores da Wikipedia realizem seu trabalho em tempo hábil (geralmente quando se lida com páginas que lidam com pacotes de software), você pode esperar dados precisos e atualizados que levem em consideração os novos pacotes que forem lançados. No que diz respeito às soluções completas para obter informações rápidas sobre o software de edição de vídeo, é difícil fazer melhor que isso.

Windows Movie Maker


Se você estiver executando um computador Windows moderno, tem um orçamento sério e não precisa de muito controle sobre o produto final, sempre pode se apoiar no Windows Movie Maker. O WMM é fornecido com o Windows Vista e algumas versões do XP, faz interface facilmente com a maioria das câmeras, não é destrutivo e fornece saída final para uma variedade de formatos de arquivo. Para muitos projetos de vídeo curtos - um rolo de depoimentos, uma série de fotos de um produto ou uma rápida demonstração dos recursos do produto -, pode ser uma boa solução para interrupções.
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Mas para projetos mais elaborados, o WMM fica seriamente aquém. O editor de estilo "storyboard" é uma solução de arrastar e soltar, sim, mas não permite que você manipule diretamente a "faixa" do vídeo real. O melhor que você pode fazer é montar "cenas" em uma ordem específica, adicionar algumas informações de áudio, exportar e chamar de quebra. Não há possibilidade de correção de cores, corte preciso no início e final de cenas individuais ou efeitos avançados, como chroma key ou transparência. Se você tem um projeto simples, tente isso. Se você realmente quer se destacar, tente outra coisa.


(Para uma revisão hostil, mas provavelmente honesta deste programa por um editor da CNET, acesse aqui: http://www.download.com/Windows-Movie-Maker-Windows-XP-/3000-13631_4-10165075.html.)



Sony Vegas


Sony Vegas (atualmente na versão 8) é o padrão-ouro pelo qual as soluções de edição de vídeo são medidas. Ele se encaixa na maioria dos critérios da lista que iniciou este capítulo: é intuitivo, é arrastar e soltar, possui um mixer de áudio sofisticado e não oferece opções para otimizar a qualidade do vídeo. Você ainda tem um pacote abrangente de efeitos, transições e software para criar títulos, créditos ou gráficos diretos. Tudo isso economiza tempo e dinheiro, permitindo que você faça todo o trabalho necessário para atingir seu conceito de design em um único pacote de software (em vez de editar seu vídeo em um pacote e transferi-lo para outro pacote para adicionar efeitos ou animações.) Adicione a tudo isso uma boa variedade de formatos de exportação e alguns recursos extras de compatibilidade com os produtos de filmadora Sony e você '
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Qual é a desvantagem? É um software profissional com um preço profissional de cerca de US $ 500 a 600, dependendo de onde você for. Se você planeja criar bastante conteúdo audiovisual para seu projeto de vendas diretas atual e para projetos de vendas diretas no futuro, esse investimento inicial provavelmente se pagará em um tempo razoavelmente curto. Mas se você não tem grandes ambições e não planeja fazer muita edição de vídeo ou áudio no futuro, provavelmente poderá usar outra coisa.


(Para uma revisão brilhante do Vegas Pro 8 e do provavelmente mais barato Vegas Pro 7, dê uma olhada em http://www.geek.com/review-sony-vegas-pro-8/. Algumas das informações aqui não serão úteis para você - não é provável que você precise de boas ferramentas de criação de DVD, por exemplo - mas essa é uma conta de terceiros muito detalhada de como é usar este programa com algumas boas capturas de tela e outras informações.)




Elementos do Adobe Premiere


Você pode conhecer o Adobe Premiere como um dos editores de vídeo profissionais de última geração. Com um preço de US $ 900, eu definitivamente espero que seja de alta qualidade! Felizmente, você pode obter todos os principais recursos que seriam relevantes para você na forma do Adobe Premiere Elements! Atualmente, o Adobe Premiere Elements 9.0 custa apenas US $ 80 e é provavelmente um dos editores de vídeo mais poderosos desta lista.
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Edição de vídeo



Encontrar um bom pacote de software de edição de vídeo é apenas metade da batalha. Não importa quão fácil seja transferir as imagens da sua câmera para o seu programa de edição, não importa quão fácil seja obter os efeitos de chroma key que você deseja, e não importa quão intuitiva seja a sua interface de arrastar e soltar, você apenas não vai acabar com um bom projeto audiovisual sem entender como editar vídeo profissionalmente. Isso parece muito mais assustador do que é. A edição não é realmente difícil e, depois que você aprende o básico, pode ser uma das partes mais gratificantes da construção de um site de vendas diretas com aprimoramento visual. Mas você precisa aprender o básico primeiro.

Fundamentos da boa edição



Essas regras para edição se aplicam a todos os projetos de vídeo, seja uma fantasia épica de três filmes ou uma demonstração de produto de dez segundos em um site. Existem algumas condições especiais para esse último tipo de projeto, que provavelmente se assemelham mais ao que você deseja fazer com o seu site de vendas diretas. Mas ainda é importante conhecer as regras gerais primeiro.


Um editor, acredite ou não, é a pessoa mais importante na produção e montagem de qualquer filmagem. Um escritor, diretor ou cinegrafista pode decidir o que precisa ser filmado, decidir como filmar e fazer com que as filmagens brutas tenham uma boa aparência, respectivamente. Mas um editor determina como você experimentará essa filmagem. Você deve ver o produto por dois segundos ou dez? Quão fortemente o fluxo de fotos precisa estar ligado à música que você escolheu? O editor analisa esta filmagem e determina como uma foto
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flui para o próximo e controla exatamente o que o espectador vê e quando o vê.


Qualquer pessoa com experiência em marketing sabe que pequenas mudanças têm enormes efeitos subliminares. Leva apenas uma tomada de longa duração, uma transição estranha entre as tomadas ou uma sincronização de efeitos sonoros danificada para impedir o espectador de experimentar seu projeto profissional e apertado.



Algumas regras básicas para edição


Não deixe lacunas de silêncio no início ou no final de qualquer cena individual. Essas lacunas invariavelmente estarão em suas imagens brutas, apenas porque leva um momento para o operador da câmera iniciar a gravação, para informar aos artistas que a gravação está acontecendo e para os artistas começarem a se apresentar. Corte sempre esses pequenos silêncios, ou você acabará com a experiência e aborrecerá seriamente o seu cliente.


De fato, não use silêncio, a menos que haja uma boa razão para isso. Um exemplo de um motivo muito bom: você está promovendo um produto à prova de som e deseja demonstrar como ele cancela completamente todo o som. Se o seu motivo para usar o silêncio for menos crítico do que isso, não deixe nenhum momento em silêncio. Você pode usar esse tempo e largura de banda para falar sobre seu produto.


Não use toalhetes, desbotamento ou outras transições de tela sofisticadas para passar de uma cena ou cena para outra. Se você já assistiu a várias apresentações amadoras do PowerPoint no passado, entende exatamente por que essa regra está aqui. As transições são extremamente intrusivas, quebram a experiência do espectador e, acima de tudo, desviam o foco do seu produto e o colocam em sua transição sofisticada.
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Por outro lado, use transições discretas. Se você estiver mudando de um clipe de um porta-voz falando sobre recursos do produto para um clipe do produto em si, peça ao porta-voz que mencione o produto ou faça com que ele aponte para fora da tela para onde o produto provavelmente está. O uso de nenhuma transição faz com que sua apresentação pareça muito irregular e reunida. Se você não conseguir pensar em mais nada, pelo menos anuncie a próxima cena na cena anterior, da maneira mais discreta possível.


Não tente enfiar muito material em um tempo muito curto. Se você pensa no seu projeto como um comercial de TV em que tudo o que você diz precisa trazer uma nova ideia ou um recurso do produto, você acaba sendo muito forte e não dá tempo ao espectador para pensar no seu produto ou criar qualquer interesse emocional nele. Para cada linha de informações factuais concretas, forneça pelo menos uma ou duas linhas de comentário, ênfase ou ilustração. Se você espaçar um pouco suas idéias (sem deixar silêncios, é claro), elas não apenas serão registradas mais profundamente na mente do espectador, como também parecerão mais convincentes e o interesse dele será muito mais aguçado.


Cuidado ao usar efeitos sonoros e áudio. Se você estiver usando efeitos sonoros para enfatizar um ponto (por exemplo, tocar um toque sonoro quando o apresentador apontar para o produto), será necessário garantir que o efeito tenha um tempo preciso para reproduzir exatamente quando parecer natural tocar isto.

No nosso exemplo, se o toque tocar um segundo antes de o dedo do apresentador apontar, parecerá muito chocante. As faixas de áudio reproduzidas em segundo plano são um pouco mais perdoadoras, mas você ainda deve tentar combinar o ritmo da sua música com o ritmo da sua cena - não toque uma balada lenta sobre imagens de um carro que passa por uma série de curvas vertiginosas, por exemplo. Também não use efeitos sonoros e sonoros, a menos que seu conceito de design não tenha palavras. Se alguém estiver falando sobre o seu produto (como será
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provavelmente em 95% dos conceitos de apresentação), mantenha o foco no que eles estão dizendo, não na sua música de fundo legal.


Como regra, não deixe sua apresentação continuar por mais de um minuto. Se o seu produto tiver muitos recursos que precisam de explicações muito precisas, essa regra poderá ser relaxada. Mas, para a maioria dos produtos, deixar o vídeo continuar por mais de um minuto - ou até meio minuto - não adicionará muita informação para ajudar o espectador a tomar uma decisão, distrai-lo desnecessariamente de olhar para o seu real carta de vendas e página de pedidos e deixa apenas uma má impressão ao redor. Mesmo se você tiver uma tonelada de imagens, não se sinta obrigado a usar tudo: use apenas o que for mais forte e tente encaixar tudo no espaço de um minuto. Se você não conseguir encaixar uma foto ou cena nesse espaço de tempo, considere cortar a foto ou o quadro.


Não saia diretamente da sala de edição para postar seu vídeo em seu site. Depois de achar que tem um bom corte final, saia da sala de edição e aguarde pelo menos um dia. Depois de muito tempo editando o vídeo e prestando atenção a cada pequeno corte, você perde parte de sua capacidade crítica e o senso de "ver as coisas pela primeira vez". Se você demorar um dia entre fazer o corte final e conferir o vídeo concluído, perceberá problemas técnicos ou atrasará os patches mais facilmente do que antes. Também é uma boa ideia deixar amigos ou familiares olharem para o seu trabalho e fornecer feedback - se eles estão entediados ou confusos com suas opções de edição a qualquer momento, é certo que seus clientes também estarão.




Conclusão: não perca o tempo do espectador e não o confunda. Aponte seus pontos sem deixar nenhum silêncio, verifique se há uma clara
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progressão do pensamento de uma cena para a seguinte e certifique-se de não sobrecarregar o espectador com informações.



Mais dicas de edição na Web

A edição é um assunto muito complexo para ser abordado aqui com tantos detalhes quanto o assunto merece. Para obter informações específicas e gratuitas sobre como obter determinados efeitos em determinados pacotes de software, tente este site:http://videoediting.digitalmedianet.com. Os artigos são profissionalmente feito, eles abrangem uma ampla variedade de soluções de software de edição e uma grande variedade de situações, e há vários tutoriais em vídeo para que você tenha uma idéia realmente boa do que exatamente você precisa fazer para obter os efeitos desejados alcançar. Não é uma escola de cinema, mas em um ciclo de desenvolvimento rápido e com um orçamento apertado, é difícil fazer melhor do que abrangente e gratuito. Outro bom recurso éwww.creativecow.net. Há uma tonelada de informações úteis nesse site, mas lembre-se: é um dos sites menos organizados por aí. Confira quando sentir que está em um nível "intermediário".



Efeitos avançados e quando usá-los

Efeitos avançados de edição - menus, marcadores, títulos de cena e planos de fundo elaborados - são uma excelente maneira de incrementar sua apresentação, dar um ar de profissionalismo e destacá-lo do restante dos sites de vendas diretas lá fora. Efeitos avançados também são baratos para produzir (dependendo do software de edição que você está usando, é claro) e também não demoram muito tempo. Eles também não ocupam muito tempo do espectador, pois um efeito, uma vez inserido em uma sequência de filmagens, pode permanecer na tela, permitindo que o espectador olhe para ele próprio
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ritmo. É uma ótima maneira de obter o melhor dos dois mundos: as vantagens independentes do tempo do texto, além do drama e do impacto do vídeo.


Devido a todas as suas vantagens, há uma tendência dos editores iniciantes de usar muitos efeitos em uma única apresentação. Evite essa tentação, pelas razões que abordamos anteriormente neste capítulo. Muitos efeitos começam a ficar confusos para o espectador e fazem com que sua apresentação pareça grosseira ou incompreensível.


Quando você deve usar efeitos avançados? Uma regra: use-os onde for necessário, não "apenas porque".


O que isso significa na prática? Digamos que seu produto seja um novo software gráfico com uma GUI (Interface gráfica do usuário) inovadora. Sua apresentação mostra uma captura de tela da GUI em uso. É fácil criar menus e efeitos de sobreposição, para que você preencha a tela inteira com eles, rotulando todos os novos botões e recursos interessantes de uma só vez. Em seguida, você deixa essa complicada sobreposição em segundo plano enquanto o apresentador está falando sobre todos os ótimos recursos deste novo programa.


O problema aqui tem a ver com as vantagens dos efeitos avançados sobre os quais acabamos de falar. Os efeitos avançados, especialmente gráficos sobrepostos, proporcionam ao visualizador algo denso em termos de informações para ler e ler enquanto o apresentador está falando. Está tudo bem e bem. Mas se o seu visualizador estiver gastando muito tempo lendo e decifrando seus gráficos de sobreposição - descobrindo exatamente o que cada rótulo em cada botão em nossa GUI diz, no exemplo - então esse visualizador não está prestando atenção ao que sua trilha de áudio está dizendo . Você passou muito tempo nessa faixa de áudio; é a chave do seu conceito de design e você deseja que eles prestem atenção a ele. Portanto, não dê ao espectador outras coisas para prestar atenção!
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Aqui está uma boa maneira de usar gráficos de sobreposição. Veja o mesmo exemplo da GUI. Seu apresentador está falando sobre os recursos avançados que ele oferece. Enquanto ele fala sobre cada recurso, adicione o gráfico de sobreposição para esse recurso e esse recurso sozinho à gravação. A atenção do espectador irá para o recurso; ele lerá as informações no gráfico e voltará a pensar no que o apresentador está dizendo antes que você perceba. É elegante e realmente aumenta o que o apresentador está dizendo, enfatizando visualmente seus pontos. E assim que as informações estiverem na tela, você pode deixá-las lá pelo resto do discurso ou tirá-las, dependendo do seu conceito.


Sobrepor efeitos especiais pode ser divertido, mas também deve ser usado com cuidado. Digamos que seu apresentador esteja falando sobre um novo CD de hipnoterapia que você está tentando vender. O apresentador levanta as mãos ao falar sobre o "poder da hipnose", e você usa seu software de edição para adicionar um flash rápido e animado. É definitivamente engraçado, extravagante (de uma maneira cativante) e dramático, mas também pode se distrair se usado demais. Se você planeja fazer esse tipo de coisa, tente evitar mais de uma ou duas vezes por vídeo.


Os efeitos de croma-chave são uma história diferente, pois para incluí-los, é necessário planejar filmar imagens de croma-chave a partir do estágio conceitual em diante. Em outras palavras, não faz sentido dizer "use efeitos de chave de croma com moderação" se todas as suas filmagens forem filmadas em uma tela verde. O que você pode fazer, no entanto, é garantir que seus efeitos de chroma key pareçam o mais perfeitos possível. Quando possível, tente usar fundos fotográficos existentes, imagens grandes e nítidas do seu produto ou qualquer coisa que não pareça borrada, esticada ou visualmente perturbadora. E, acima de tudo, certifique-se de poder distinguir seu apresentador ou seu produto contra uma chave de croma
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fundo. É um pouco pior do que ter a camisa vermelha do apresentador desaparecendo no fundo do pôr do sol ou percalços de cores semelhantes.



O Processo de Criação


A maneira como você cria seus efeitos avançados dependerá da complexidade do seu pacote de software e de quanto tempo você precisará aprender a usá-lo em todo o seu potencial. Se você gastou dinheiro com um pacote elaborado, provavelmente tem algumas opções legais para adicionar sobreposições e títulos, além de algumas opções para efeitos de chave de croma. Se você estiver usando um pacote de edição de freeware, talvez seja necessário baixar alguns programas adicionais para obter os efeitos desejados. Felizmente, alguns dos melhores programas de edição de efeitos avançados são freeware - portanto, em alguns casos, dois erros cometem um erro.



Considere usar o ZS4


O ZS4 é um pacote de edição de vídeo freeware mais recente, projetado especificamente para permitir que você adicione efeitos interessantes às suas imagens. Pode ser baixado em http://www.zs4.net/. O site apresenta muitos tutoriais em vídeo sobre como usar o software para obter certos efeitos, todos eles cuidadosamente organizados em ordem crescente de dificuldade - você pode ir direto dos projetos mais fáceis aos mais difíceis para aprender tudo sobre o software ou você pode escolher entre os tutoriais para efeitos específicos que deseja incluir em seu projeto. É um pacote muito bom, permite fazer muitos efeitos, desde chroma-keying até sincronização de áudio e efeitos de sobreposição, e é muito difícil superar o preço.



Efeitos de vídeo transparentes
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Um bom tutorial sobre como obter bons efeitos de vídeo transparente pode ser encontrado aqui: http://www.totalwebvideo.com/hacktrap/effect/index.html Há um excelente tutorial em vídeo que o orienta passo a passo no processo de obtenção de efeitos transparentes, das filmagens ao software e à implementação na página. O tutorial se concentra em alguns pacotes de software específicos que você pode não ter, mas os mesmos princípios básicos para obter o efeito devem ser aplicados em qualquer software que você usar.



Usar efeitos de vídeo transparentes é outra história. Os efeitos transparentes são geralmente usados ​​para criar anúncios "pop-in" que passam o mouse sobre o texto de uma página, exigindo que você termine de visualizar o anúncio antes de continuar lendo seu conteúdo. Não há motivo para você usar isso em sua própria página: por que deseja impedir que seus espectadores leiam seu conteúdo de texto, que é, afinal, sua carta de vendas? Além disso, os anúncios pop-in têm uma péssima reputação on-line, irritam os usuários e geralmente são bloqueados automaticamente pelos navegadores modernos. Portanto, a menos que você tenha uma boa razão conceitual para usar efeitos de vídeo pop-in transparentes, é melhor deixar o bastante em paz.
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Conselhos e dicas finais

Então, falamos sobre planejamento, orçamento, localização de materiais, compra de programas e uso de efeitos. O que sobrou? O resto é com você. A maneira como você usa efeitos especiais em seus vídeos depende inteiramente do seu nível de habilidade e do produto, serviço ou site para o qual você está anunciando.

Seu investimento deve ser menor que o seu lucro


Você não precisa necessariamente se esforçar para ter um comercial com qualidade de TV apenas para algum material de marketing na Internet. A regra geral que você deseja seguir é a seguinte: não dedique mais tempo do que vale a pena. A razão pela qual a TV Studios pode se dar ao luxo de fazer US $ 1.000.000 em comerciais é porque eles geram US $ 2.000.000 em lucros. O esforço que você coloca no seu comercial é relativo aos lucros que ele pode obter - e talvez dedique apenas 10% a mais por uma questão de profissionalismo.

Tempo é dinheiro, e o tempo gasto na criação e edição de seus vídeos é um investimento sério. Você nunca deve gastar mais de 1 hora de edição para cada minuto de filmagem que você tem, e isso é bastante demorado. Idealmente, um vídeo de 1 minuto levaria apenas cerca de 20 minutos para apimentar, incluindo o tempo necessário para salvar o arquivo em sua forma final (renderização).

Tenha em mente a duração do vídeo


A outra coisa que você sempre precisa lembrar é o COMPRIMENTO do seu vídeo. Quanto tempo durará o seu vídeo? Se você tiver um vídeo de 3 minutos, realizar efeitos realmente impressionantes será eficaz e não será
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completamente devastador (embora 3 minutos seja um pouco quando você percebe quanto tempo os efeitos avançados podem levar). Mas se o seu vídeo tiver 10 minutos ou 20 minutos (não é incomum com uma carta de vendas de vídeo), você precisará considerar uma abordagem mais simples, com seus efeitos especiais espalhados pelo vídeo para reter a atenção do leitor.

Por exemplo, você tem uma carta de vendas de 10 minutos. Torne a maioria do texto da carta de vendas em preto ou vermelho em um fundo branco (possivelmente com o logotipo da empresa em algum lugar) e use apenas efeitos especiais para as manchetes. Sempre que houver um título novo e importante, você poderá enviar o texto e as luzes piscando. É um efeito interessante que mantém o espectador interessado, mas é usado apenas em pontos-chave da apresentação, para que você não precise sentar e editar o vídeo por horas.



Renderização e tipos de arquivo


Você deve se lembrar de apenas alguns parágrafos atrás mencionei renderização. Renderização é o ato de produzir o arquivo no formato final que você incorporará em uma página da Web ou permitirá que as pessoas façam o download. Quando você usa o software de edição de vídeo, geralmente salva em um formato de arquivo especial para esse software em particular que tem todas as suas alterações e edições salvas, para que você possa parar e continuar posteriormente. Quando você estiver pronto para fazer seu filme, estará renderizando o arquivo no formato de destino. Dependendo do programa, isso pode ser chamado de exportação, publicação, renderização ou, às vezes, é simplesmente parte do comando "Salvar como", no qual você pode selecionar o tipo de arquivo que deseja.

Os tipos mais comuns de arquivos para vídeos são Arquivos de filme do QuickTime (.MOV), Arquivos de vídeo do Windows (.AVI), Arquivos de filme em Flash (.FLV) Vídeo MPEG (.MPG) e MPEG-4 (.MP4). O uso que você usa depende inteiramente do que exatamente você planeja fazer com o arquivo. Arquivos de filme do QuickTime com o “.mov”
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A extensão pode ser facilmente incorporada a uma página da Web, mas exige que o visualizador tenha o Apple QuickTime instalado. Muitas pessoas fazem isso atualmente, mas, no entanto, você pode alienar alguns clientes que não o fazem. A incorporação de vídeo em Flash com a extensão de arquivo ".flv" é muito mais comum, pois a maioria das pessoas com um navegador de Internet moderno possui o Adobe Flash instalado; é necessário para muitos sites populares como o Youtube.com. O Windows Video, Mpeg Video e Mpeg-4 Video são os mais adequados para permitir o download de seus usuários. Os arquivos AVI têm uma grande variedade de configurações, mas geralmente são usados ​​para vídeos de alta qualidade, enquanto os arquivos mpg e mp4 são mais compactados e usam menos espaço.

Existem fatores muito mais específicos a serem considerados ao falar sobre tipos de arquivos, mas definitivamente vão além do escopo deste livro, portanto, faça uma pesquisa primeiro.

Boa sorte!


Espero que você tenha as habilidades necessárias para começar a editar seus vídeos e incorporar efeitos mais avançados, que dão a você uma vantagem sobre alguns desses outros vídeos mais simples. Os efeitos podem ser uma ótima maneira de incrementar seus vídeos e manter os espectadores interessados. Quanto mais tempo o espectador permanecer no vídeo, maior será a probabilidade de ele comprar, se inscrever ou interagir com qualquer que seja a sua publicidade! Vá lá fora, divirta-se e comece a fazer excelentes vídeos publicitários!
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